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Datenschutzerklarung fur Klienten

Diese Erklarung beschreibt, wie die metzl und stehlik STEUERBERATER-0G, 1200 Wien, Denisgasse
33/3 (,wir”), lhre personenbezogene Daten verarbeitet. Die Erklarung richtet sich an unsere
bestehenden und ehemaligen Klienten, Interessenten und potentielle zukinftige Klienten,
sowie ihre jeweiligen Gesellschafter, Organe und sonstigen Mitarbeiter.

1. Zwecke der Datenverarbeitung
Wir werden |hre personenbezogenen Daten zu folgenden Zwecken verarbeiten:

— zur Begrindung, Verwaltung und Abwicklung der Geschaftsbeziehung;

— zur Starkung der bestehenden Klientenbeziehung bzw. zum Aufbau einer neuen
Klientenbeziehung oder dem Herantreten an Interessenten, einschlielich der Information Uber
aktuelle Rechtsentwicklungen und unser Dienstleistungsangebot (Marketing);

— im Falle einer bereits erfolgten Beauftragung zur interne Organisation und zum
Schadensmanagement der Kanzlei

und soweit jeweils vom Klienten beauftragt:

— zur Durchfihrung der Lohnverrechnung fir Klienten (einschlieRlich monatliche Lohn- und
Gehaltsabrechnung, monatliche und jahrliche Meldungen an Behorden etc.);

—  zur Durchfthrung der Finanz- und Geschaftsbuchhaltung fir Klienten;

— zur AuslUbung von Beratungs- und Vertretungstatigkeiten im Bereich des Steuerrechts und
wirtschaftlichen Angelegenheiten;

— zur Beratung und Vertretung in Beitrags-, Versicherungs- und Leistungsangelegenheiten der
Sozialversicherungen,

— zur Vertretung vor Verwaltungsgerichten und Verwaltungsbehdrden und vor gesetzlich
anerkannten Kirchen und Religionsgemeinschaften in Beitragsangelegenheiten und vor allen
anderen behordlich tatigen Institutionen und

—  zur sonstigen Beratung sowie zur Ubernahme von Treuhandaufgaben und zur Verwaltung von
Vermogen im Berechtigungsumfang des § 2 WTBG 2017,

— sowie zur jeder beauftragten Aufgabe gemall § 2 WTBG 2017

Soweit wir Ihre personenbezogenen Daten bei Ihnen selbst erheben, ist die Bereitstellung Ihrer
Daten grundsatzlich freiwillig. Allerdings konnen wir unseren Auftrag nicht oder nicht
vollstandig erflllen, wenn Sie lhre personenbezogenen Daten nicht bereitstellen.

2. Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Wenn Sie ein Interessent bzw. potentiell zukiinftiger Klient sind, werden wir lhre Kontaktdaten
zum Zweck der Direktwerbung Uber den Weg der Zusendung elektronischer Post oder der
telefonischen Kontaktaufnahme nur mit |hrer Einwilligung gemall Art. 6 Abs. 1 lit.a der
Datenschutzgrundverordnung (,DSGVQO*) verarbeiten.
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Wenn Sie unser Klient sind, verarbeiten wir |hre personenbezogenen Daten, weil dies
erforderlich ist, um den mit Ihnen geschlossenen Vertrag zu erfillen (Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO).

Im Ubrigen verarbeiten wir lhre personenbezogenen Daten auf der Grundlage unseres
Uberwiegenden berechtigten Interesses, die unter Punkt 1 genannten Zwecke zu erreichen
(Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO) und auf der gesetzlichen Grundlage des WTBG 2017 (Art. 9 Abs. 2
lit. g DSGVO).

3. Ubermittlung lhrer personenbezogenen Daten

Soweit dies zu den unter Punkt 1 genannten Zwecken zwingend erforderlich ist, werden wir
Ihre personenbezogenen Daten an folgende Empfanger Gbermitteln:

— von uns eingesetzte IT-Dienstleister sowie sonstige Dienstleister i.Z.m. Marketing-Aktivitaten,

— Verwaltungsbehorden, Gerichte und Korperschaften des 6ffentlichen Rechtes,

—  Wirtschaftstreuhdnder flr Zwecke des Auditing,

— Versicherungen aus Anlass des Abschlusses eines Versicherungsvertrages lber die Leistung
oder des Eintritts des Versicherungsfalles (z.B. Haftpflichtversicherung),

— Klienten, soweit es sich um Daten der Gesellschafter, Organe und sonstigen Mitarbeiter des
jeweiligen Klienten handelt,

— Kooperationspartner und fir uns tatige Rechtsvertreter,

— vom Klienten bestimmte sonstige Empfanger (z.B. Konzerngesellschaften des Klienten),

— zusatzlich im Falle von personenbezogenen Daten von Dienstnehmern unserer Klienten im
Bereich der Lohnverrechnung:

— Glaubiger des Dienstnehmers sowie sonstige an der allenfalls damit verbundenen
Rechtsverfolgung Beteiligte, auch bei freiwilligen Gehaltsabtretungen fur fallige
Forderungen,

— Organe der betrieblichen und gesetzlichen Interessensvertretung,

— Versicherungsanstalten im  Rahmen einer bestehenden  Gruppen- oder
Einzelversicherung sowie Mitarbeitervorsorgekassen (MVK),

— mit der Auszahlung an den Dienstnehmer oder an Dritte befasste Banken,

— Betriebsarzte und Pensionskassen,

— Mitversicherte und

— zusatzlich im Bereich der Finanz- und Geschaftsbuchhaltung fir Klienten:

— Inkassounternehmen zur Schuldeneintreibung,

— Banken im Auftrag des Klienten,

— Factoring-Unternehmen, Zessionare und Leasingunternehmen.

Manche der oben genannten Empfianger kénnen sich auRerhalb Osterreichs befinden oder Ihre
personenbezogenen Daten auRerhalb Osterreichs verarbeiten. Das Datenschutzniveau in
anderen Lindern entspricht unter Umstdnden nicht jenem Osterreichs. Wir setzen daher
Malnahmen, um zu gewdhrleisten, dass alle Empfanger ein angemessenes Datenschutzniveau
bieten. Dazu schlielen wir beispielsweise Standardvertragsklauseln (2010/87/EC und/oder
2004/915/EC) ab. Diese sind auf Anfrage verflgbar (siehe Punkt 6).
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4. Speicherdauer

Wir speichern lhre personenbezogenen Daten grundsatzlich bis zur Beendigung der
Geschaftsbeziehung im Rahmen derer wir Ihre Daten erhoben haben oder bis zum Ablauf der
anwendbaren gesetzlichen Verjahrungs- und Aufbewahrungsfristen; dartber hinaus bis zur
Beendigung von allfalligen Rechtsstreitigkeiten, bei denen die Daten als Beweis bendtigt
werden. Soweit Sie ein Klient, ehemaliger Klienten, Interessent bzw. potentiell zuklnftiger
Klient oder eine Kontaktperson bei einer der Vorgenannten sind, speichern wir lhre
personenbezogenen Daten fir die Zwecke des Marketings bis zu Threm Widerspruch oder dem
Widerruf |hrer Einwilligung, soweit die MarketingmaRnahme auf Grundlage |hrer Einwilligung
erfolgt.

5. lhre Rechte im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten

Sie sind unter anderem berechtigt (I) zu Gberprifen, ob und welche personenbezogenen Daten
wir Uber Sie verarbeiten und Kopien dieser Daten zu erhalten, (ll) die Berichtigung, Ergdnzung,
oder Loschung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit diese falsch sind oder
nicht rechtskonform verarbeitet werden, (lll) von uns zu verlangen, die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten einzuschrianken, (IV) unter bestimmten Umstanden  der
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu widersprechen oder die flir die Verarbeitung
zuvor gegebene Einwilligung zu widerrufen, wobei ein Widerruf die RechtsmaRigkeit der vor
dem Widerruf erfolgten Verarbeitung nicht berlhrt, (V) Datenlbertragbarkeit zu verlangen,
soweit Sie unser Klient sind (VI) die Identitdt von Dritten, an welche Ihre personenbezogenen
Daten Ubermittelt werden, zu kennen und (VII) bei der Datenschutzbehorde Beschwerde zu
erheben.

6. Datenschutzerklarung Website

Der Schutz lhrer persénlichen Daten in diesem Bereich ist uns ein besonderes Anliegen. Wir
verarbeiten |hre Daten daher ausschlieflich auf Grundlage der gesetzlichen Bestimmungen
(DSGVO, TKG 2003). In dieser Datenschutzerklarung informieren wir Sie Uber die wichtigsten
Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

Datenerhebung bei Kontaktaufnahme:

Wenn Sie schriftlich, telefonisch oder per E-Mail mit uns Kontakt aufnehmen, werden lhre
angegebenen Daten zum Zwecke der Bearbeitung lhrer Anfrage und fir den Fall von
Anschlussfragen fir die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist bei uns gespeichert. Diese
Daten geben wir ohne lhre Einwilligung nicht an Dritte weiter.

Datenerhebung bei Anmeldung fir unseren Newsletter:

Sie haben die Moglichkeit, Gber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Mit diesem
Ubermitteln wir Ilhnen steuerliche Fachinformationen, Informationen Uber unsere
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Veranstaltungen und Uber unsere Produkt- und Leistungsangebote sowie allgemeine
Informationen  Uber unseren Kanzleibetrieb (wie beispielsweise  Erreichbarkeit,
Weihnachtséffnungszeiten, Ubersiedlungen, Betriebsurlaube, personelle Veranderungen, etc).
Hierflr benotigen wir Thren Namen, lhre Firma, lhre E-Mail-Adresse und |hre Erklarung, dass
Sie mit dem Bezug des Newsletters einverstanden sind.

Sobald Sie sich flr den Newsletter angemeldet haben, senden wir Ihnen ein Bestatigungs-E-
Mail mit einem Link zur Bestatigung der Anmeldung.

Selbstverstandlich kdnnen Sie die von Ihnen erteilte Zustimmung zum Erhalt des Newsletters
jederzeit per E-Mail an die 0.g. E-Mail-Adresse, postalisch an die 0.g. Postanschrift oder Uber
den am Ende eines jeden Newsletters angefiihrten Abmeldelink ohne Angabe von Griinden
widerrufen.

Der Versand des Newsletters erfolgt Gber die Klier, Krenn & Partner KG (Jacquingasse 51, 1030
Wien). lhre zuvor genannten Daten werden von der Klier, Krenn & Partner KG auf den Servern
der Host Europe GmbH (HRB 28495, Amtsgericht Kéln; HansestralRe 111, D-51149 K&In) mit Sitz
in Deutschland gespeichert. Zur Gewdahrleistung der Sicherheit lhrer Daten haben wir einen
Auftragsverarbeitervertrag mit der Klier, Krenn & Partner KG abgeschlossen und uns Uber die
ergriffenen technischen und organisatorischen Maknhahmen informiert.

Cookies:

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine Textdateien,
die mit Hilfe des Browsers auf Inrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies bleiben
auf Ihrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese |6schen. Sie ermoglichen es uns, Thren Browser
beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Wenn Sie dies nicht wiinschen, so kdnnen Sie hren Browser so einrichten, dass er Sie Uber das
Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt sein.

Webhoster / Provider:

Der Webspace-Provider speichert Daten Uber jeden Zugriff auf die Website (in sogenannten
Serverlogfiles). Zu diesen Daten gehoren: Name der Website, Meldung Uber den Aufruf,
Browsertyp, Betriebssystem, Referrer-URL (zuvor besuchte Website), IP Adresse und der
anfragende Provider. Diese Daten werden nur fir statistische Zwecke aufgezeichnet und diesen
zur Optimierung der Sicherheit des Hostingsystemes.
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Web-Analyse:

Unsere Website verwendet Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics, einen
Webanalysedienst der Google LLC (,Google”), Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA
94043, USA. Die dabei erfassten Daten werden auch aullerhalb der EU verarbeitet. Dazu
werden Cookies verwendet, die eine Analyse der Benutzung der Website durch ihre Benutzer
ermoglicht. Die dadurch erzeugten Informationen werden auf den Server des Anbieters
Ubertragen und dort gespeichert.

Sie kdnnen dies verhindern, indem Sie |hren Browser so einrichten, dass keine Cookies
gespeichert werden.

Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung Uber ihren Browser, wird lhre IP-Adresse von
Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europdischen Union oder in anderen
Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europdischen Wirtschaftsraum zuvor geklrzt.
Dadurch ist nur mehr eine grobe Lokalisierung moglich.

Die Beziehung zum Webanalyseanbieter basiert auf den Standardvertragsklauseln der EU im
Rahmen des Privacy Shield Abkommens. Weitere Informationen: Google Datenschutzerklarung
& Nutzungsbedingungen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG
sowie des Art 6 Abs 1 lit a (Einwilligung) und/oder lit f (berechtigtes Interesse) der DSGVO.

Unser Anliegen im Sinne der DSGVO (berechtigtes Interesse) ist die Verbesserung unseres
Angebotes und unseres Webauftritts. Da uns die Privatsphdre unserer Nutzer wichtig ist,
werden die Nutzerdaten pseudonymisiert.

Google Maps:

Diese Webseite verwendet Google Maps fiir die Darstellung von Karteninformationen. Bei der
Nutzung von Google Maps werden von Google auch Daten Uber die Nutzung der Maps-
Funktionen durch Besucher der Webseiten erhoben, verarbeitet und genutzt. Nahere
Informationen  Uber die Datenverarbeitung durch Google konnen Sie den
Datenschutzhinweisen von Google auf Google Datenschutzerklarung & Nutzungsbedingungen
entnehmen. Dort konnen Sie im Datenschutzcenter auch Ihre Einstellungen verandern, so dass
Sie lhre Daten verwalten und schitzen kénnen.

Dauer der Datenspeicherung:

Die Nutzerdaten werden fir die Dauer der gesetzlichen Aufbewahrungsfrist gespeichert und
aufbewahrt. Nach Ablauf der Frist werden die entsprechenden Daten routinemaRig geldscht,
sofern sie nicht mehr zur Vertragserftllung oder Vertragsanbahnung erforderlich sind.
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Aktualisierung der Bestimmungen:

Wir behalten uns das Recht vor, diese Bestimmungen jederzeit entsprechend den Geschafts-
erfordernissen zu andern.

lhre Rechte:

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
DatenUbertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, so bitte wir Sie mit uns Kontakt aufzunehmen, um
allfallige Fragen aufklaren zu konnen. Sie kdnnen sich selbstverstandlich auch bei der
Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.

Selbstverstandlich stehen wir lhnen gerne jederzeit fur Auskiinfte zum Datenschutz auf
unserer Website zur Verfigung.

7. Kontakt mit uns / Name und Kontaktdaten des fur die Verarbeitung Verantwortlichen

Sollten Sie zu dieser Erklarung Fragen haben oder Antrdge stellen wollen, wenden Sie sich bitte
an uns.

metzl und stehlik STEUERBERATER-OG

Marianne Metzl, Gesellschafter und Geschaftsfuhrer
Martina Stehlik, Gesellschafter und Geschaftsfihrer
FN 186362m

1200 Wien, Denisgasse 33/3

www. steuerberater-og.at

Sie erreichen uns unter unserer zuvor genannten Firmenanschrift oder per E-Mail unter
kanzlei@steuerberater-og.at.



